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Como garantir a qualidade,
verificar fornecedores e controlar o

embarque.
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A Dupla Face da Importacao: O Sonho e o Pesadelo

A Oportumdade A Realidade
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O Desafio Oculto: Por Que a Qualidade na China
Pode Ser um Campo Minado

Foco Historico em
Quantidade

A transigao de uma economia
planejada priorizou por décadas o
volume em detrimento da qualidade.
A mentalidade 'produzir mais’ ainda
esta presente em muitos niveis.

Complex da Bestreo
Volume s. China

A transicao de uma economia
planejada priorizou por décadas o
vollume em detrimento da
qualidade. A ontalidade.

Seu
Fornecedor

Barreiras Culturais e de
Comunicacao

A cultura de negocios, influenciada por
conceitos como 'salvar a face', pode
dificultar a comunicagao aberta sobre
problemas. As especificacoes podem ser
interpretadas de maneiras diferentes.

Complexidade da Cadeia
de Suprimentos

Seu fornecedor principal depende de
dezenas de outros subfornecedores.
Um dnico ponto de falha pode
comprometer todo o seu lote de
producao.
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A Solucao: Um Tripé de Controle para
uma Importacao Segura.

ﬁéﬁicaqﬁudu | Inspegao do i Controle do
Fornecedor Produto Embarque

Uma abordagem sistematica transforma a importacao de uma aposta
de alto risco em um pilar estratégico para o crescimento.
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A Base de Tudo:
Verificagcao do
Fornecedor.

"Antes do primeiro pagamento, a
confianca deve ser substituida
pela verificacgo."”
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Auditoria de Fabrica: Sua Visao Dentro da Operacao.

Uma auditoria pré-pagamento nao € um custo, € um seguro. Ela verifica se o seu parceiro em
potencial tem a capacidade e a legitimidade para entregar o que promete.

Pontos-Chave da Verificagao: o o

e Existencia e Capacidade Real: A fabrica
existe fisicamente? Possui a maquinaria, o
espaco e a equipe que alega ter?

 Licencas e Certificacoes: Verificacao de
licencas comerciais e certificagoes de
qualidade relevantes, como a ISO 9001.

o Sistemas de Gestao de Qualidade (SGQ):
Existem processos documentados para
controle de qualidade ou a produgao é
caotica e improvisada?
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Garantindo a
Exceléencia: Inspec¢ao
da Qualidade do
Produto.

"O que ndo € medido, nGdo é gerenciado.
Defina e inspecione a qualidade de
forma objetiva, ndo subjetiva.”



O Padrao AQL: Tomando Decisoes

Baseadas em Dados.

Como decidir se um lote de 10.000 unidades esta bom ou ruim? O padrao AQL (Nivel de Qualidade

Aceitavel), baseado na norma ISO 2859-1, oferece um método estatistico para isso.

1. Amostragem
Estatistica

Em vez de verificar todo o lote,
um inspetor seleciona uma
amostra aleatoria representativa.

2. Classificacao de
Defeitos

As falhas encontradas sao

classificadas por severidade:
Criticos, Maiores e Menores.

3. Critério de
Aceitacdao/Rejeicdo
Com base no numero de defeitos
encontrados na amostra, o lote

inteiro € aprovado ou reprovado.
E um método claro e objetivo.

& NotebooklM



O Momento Critico: Inspecao Pré-Embarque (PSI).

O que é Verificado?
Conformidade com as especificagcoes técnicas.
Inicio da Produgao Funcionalidade, mao de obra e estética.
Embalagem, etiquetagem e marcagao.
Quantidade final.

Vv Quando é Realizada?

Quando 80% a 100% da Por Que é Crucial?
PSI 80%-100% producao esta finalizada

e embalada para
exportagao.

Esta é sua ultima e melhor chance de identificar e
corrigir problemas antes que a mercadoria saia da
China. Corrigir um defeito na origem custa centavos;
no destino, pode custar seu negocio.

Nota de Especialista

Para garantir imparcialidade, a PSI deve ser realizada
por uma empresa terceirizada e independente.

Embarque
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A Ultima Fronteira:
Controle do
Carregamento.

"Seu trabalho so termina quando o
contéiner esta lacrado e a caminho.”

& NotebooklLM



Supervisao de Carregamento: Garantindo
que Vocé Receba o que Inspecionou.

A aprovacao na inspeg¢ao de qualidade é inutil se o produto
errado ou a quantidade incorreta for carregada, ou se a
mercadoria for danificada durante o processo.

Checklist de Supervisao:

= ﬂl Contagem Precisa da Quantidade
s E “-i ‘ Confirmagao de que o numero exato de caixas
‘OoU]  inspecionadas estd sendo carregado.

\] Verificacao de Produto e Embalagem

\I:':‘ Garantia de que as caixas corretas, sem danos e com a
~.L\¥ /) marcacdo adequada, estdo entrando no contéiner.

r Monitoramento do Manuseio

o~ Observagao para garantir que os produtos sejam
\' \ [/ carregados com cuidado para evitar danos por
- 11 queda ou empilhamento inadequado.

Registro do Lacre do Contéiner

O numero do lacre do contéiner é fotografado e
registrado para garantir que ele nao seja violado
durante o transporte até o porto.
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Do Risco a Recompensa: Transformando
Incerteza em Vantagem Competitiva.

N

W

Incerteza & Verificar, Inspecionar,
Risco Controlar
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Checklist Essencial para
O Sucesso nha Importacao.

NUNCA confie, SEMPRE verifique.

Audite seu fornecedor antes de qualquer compromisso financeiro. Um bom
parceiro nao temera a verificagao.

DEFINA a qualidade e MECA-A.

Use padroes objetivos como o AQL para inspecoes baseadas em dados, nao
em “achismos”.

CONTROLE até o ultimo momento.

Supervisione o carregamento do contéiner. A sua responsabilidade so termina
quando o lacre é colocado.
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Importe com
Confianca.

Uma abordagem sistematica transforma a
importacao da China de uma aposta de alto
risco em um pllar estratégico e prewswel

Nome da Empresa/Consultor
website.com.br
contato@email.com.br



